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SINDICATOS TRABAJANDO
SU LOGRO MAS SIGNIFICATIVO ENTRE 2014 — 20138

Ustedes y sus sindicatos afiliados han estado en primera linea de muchas luchas desde que
nos reunimos en Berlin en 2014.

Queremos documentar y compartir con todas las delegaciones presentes en el 4° Congreso
Mundial de la CSI de 2018 las victorias sindicales mas significativas entre 2014 y 2018.

¢Podria describir su lucha mas destacada y los resultados obtenidos, utilizando esta plantilla,
y facilitarnos una foto y una cita de un dirigente sindical y de un sindicalista de la base?
Envienos informacidn sobre su logro mas significativo a congress@ituc-csi.org

Nombre de la central sindical o el sindicato:

Unién General de Trabajadores (UGT)

Pais:

Espafia

Victoria sindical mas significativa [titular en 6 palabras]

#TuRespuestaSindical Creacion de una plataforma de enlace con los trabajadoras/es de las
plataformas digitales

Descripcion del tema o la disputa [200 palabras]:

TuRespuestaSindical es una plataforma, creada por UGT en 2017, de informacidn,
reivindicacion, organizacidn y denuncia para las personas trabajadoras que desarrollan
sus trabajos en plataformas digitales.

Desde su creacién se han de 1.000 preguntas relacionadas con cuestiones laborales,
especialmente hemos resuelto dudas sobre los despidos/desconexiones y las formas de
pago que establecen las plataformas digitales con los trabajadores y las trabajadoras.

Se han formulado numerosas denuncias. El 20 de diciembre de 2017 denunciamos a la
Direccién General de Trabajo por fraude laboral a las cuatro principales empresas de
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reparto de comida: Deliveroo, Glovo, Ubereats y Stuart.

En junio del 2018 iniciamos el conflicto colectivo contra Glovo por falsos auténomos que
afecta a mds de 8.000 repartidores en toda Espaia. Es la primera vez que se realiza este
procedimiento judicial en Espafa. Estas son algunas de las intervenciones que hemos
realizado, otra se veran proximamente en los juzgados. UGT estard en todos los procesos
porque nos hemos adentrado al crear las secciones sindicales y contar con afiliados en un
sector de dificil penetracién, con unas empresas con un alto nivel de rotacion y
precariedad.

Detalles de la campaiia o estrategia [100 palabras]:

Se cred un soporte laboral digital, a través de una pagina web especifica
http://www.turespuestasindical.es/ para los trabajadores y trabajadoras que
desempeiian sus tareas desprotegidos y donde, hasta ahora, la accién sindical habia
estado muy limitada por el propio disefio de las plataformas en las que trabajan. No se
trata solo de plataformas de reparto, sino también de otras como cuidadoras de ancianos
y empleadas domésticas, del sector de la educacion, hosteleria, etc.

Foto y cita de un lider sindical [20 palabras]:

Isabel Araque, Secretaria Confederal de UGT: la competitividad no puede seguir
basandose en la rebaja de costes laborales. Hay que apostar por el cambio de modelo
productivo, con mejores empleos y mas inversion.
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Foto y cita de un miembro del sindicato [20 palabras]:

Ruben Ranz, coordinador de TurespuestaSindical: “El salario de la gran mayoria de los
trabajadores y trabajadoras de las plataformas digitales estd por debajo del SMI, después
de pagar todos los impuestos”
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